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Kodex chovani (Code of Conduct)
Skupina WORWAG Pharma

Preambule

Skupina WORWAG Pharma je mezinarodné pusobici firma s hodnotami rodinného podniku. Nabidkou
svych produktd ru¢i WORWAG Pharma za dlouhodobou a udrzitelnou obchodni orientaci. Jednou z naSich
silnych stranek je, Ze jsme pfi celém rustu zlstali rodinnym podnikem, ktery pfebira zodpovédnost.

Ve stfedu pozornosti: ¢lovék. Na tomto jednoduchém vzorci je vidét, co pro bylo pro nas ve WORWAG
Pharma od za¢atku zakladem. Ru€ime zejména za hodnoty, které nejsou uvedeny v bilanci.

Charakterizuje nas prevzeti zodpovédnosti, orientace na vykon a identifikace s naSim podnikem, ale
i lidskost a blizkost. Nasi zaméstnanci se maji rozhodovat a byt spolutvirci na vlastni zodpovédnost
a samostatné.

Dusledné dodrzovani a realizaci téchto hodnot umoznila celosvétova expanze naseho podniku. Jsme hrdi
na historii naSeho podniku, ktery se z méstské lékarny ve Stuttgartu Zuffenhausenu etabloval na
celosvétové Cinného specialistu na biofaktory. Nasim cilem je vyvijet produkty s dokazanou ucinnosti a
vynikajici kvalitou, které slouzi zdravi a kvalité Zivota lidi.

Aby byl tento uspéch zaru€eny dlouhodobé&, musime chranit i nas podnik. Zodpovédné, eticky korektni
a zékonné jednani je pro uspéch WORWAG Pharma zasadni. Respekt, ktery jsme dosahli u nasich
zakaznikl, spole€nikd a obchodnich partnerd, u naSich zaméstnancl a vefejnosti diky velkému nasazeni,
muize utrpét velké Skody v dusledku jednotlivych poruseni pravidel.

Proto vedeni podniku schvalilo tento kodex chovani. Je zavazny pro vSechny zaméstnance WORWAG
Pharma. Kodex chovani ma pomoci rozpoznat rizika a zabranit tak poruSovani prava. Navic vytyCuje jasné
rozdéleni Uloh a ozfejmuje, kdo je za co zodpovédny.

Compliance@WORWAGPharma

Compliance (dodrZzovani zakonu a predpisl) znamena jednat v souladu s externimi a internimi pravidly.
Tato pravidla mohou byt dana zvenku zakony a pfedpisy, nebo definovana interné v programech,
postupech a kontrolach. Zodpovédné, eticky korektni a zakonné jednani je pro uspéch firmy WORWAG
Pharma stejné zasadni jako nase orientace na zakaznika a kvalita naSich produktd.

Compliance (dodrzovani zakonu a pfedpis() je podstatnou soucasti zajisténi udrzitelného Uspéchu podniku.
Zakonné chovani chrani zaméstnance, vedouci pracovniky a organizaci,ktera stoji za tim, pfed realizaci
rizik. Navic jsou znalosti rizik v disledku nedodrzovani pfedpisu a zakonl podstatné pro to, aby se
v pfipadé pochybnosti pfijalo spravné rozhodnuti. Aby byla rizika nedodrzovani zakonl a predpist
amozného nezakonného jednani rozpoznana véas, nabizi WORWAG Pharma zaméstnancim
a obchodnim partnerim na adrese

compliance@woerwagpharma.com

moznost davérné ohlasit poruSovani zakonl a predpisi. MozZzna jsou rovnéz anonymni upozornéni a
budeme se jim vénovat stejné zavazné jako personalizovanym hlasenim.
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Pro zakotveni poZadavk( na dodrZovani zakon( a predpisli ve spolegnosti vytvofila WORWAG Pharma
pozici pracovnika zodpovédného za dodrZovani pravidel skupiny (Group Compliance Officers). WORWAG
Pharma vyzyva vSechny zaméstnance, aby poruSeni kodexu chovani hlasili manazerskému tymu
WORWAG Pharma, pracovnikovi skupiny zodpovédnému za dodrZovani predpist a zakond nebo
zodpovédnym pracovnikiim v organizacich jednotlivych zemi.

Kazdy zaméstnanec WORWAG Pharma je osobné& povinny dodrZovat zakony ve své pracovni oblasti.
Vedouci pracovnici jsou kromé toho povinni pfijmout vSechna potfebna opatieni, aby zabranili poruSovani
zakonl ve své oblasti zodpovédnosti. Za poruSeni zakon(, kterym by bylo moZné zabranit Fadnym
dohledem, jsou zodpovédni nadfizeni. Pfi plnéni svych uloh dbaji vSichni zaméstnanci na dobré jméno
WORWAG Pharma ve vztahu k zakaznikim a partnerdim na vefejnosti.

PredloZeny kodex chovani vymezuje pravni ramec, v némz jedname. Definuje zakladni principy pro nase
chovani v ramci skupiny WORWAG Pharma a vztahy k naSim partnerm a vefejnosti. Pfedstavuje principy
naseho podnikatelského jednani a je vyrazem naSich podnikovych hodnot.

Tyto zasady chovani jsou zavaznym kritériem aramcem pro jednani vSech zaméstnancl. Vyzyvame
vSechny zaméstnance k tomu, aby kdykoliv dGvérné pozadali o radu a pomoc, kdyz pljde o rozhodovani
v etickych nebo pravnich tématech nebo kdyz si ve svém pracovnim prostfedi vS§imnou zpUsobu jednani,
které povazuiji za choulostivé nebo podezfelé. Manazersky tym WORWAG Pharma, pracovnik skupiny pro
dodrzovani zakonu a pfedpisu a pracovnici pro dodrzovani zakonu a pfedpisu v organizacich jednotlivych
zemi jsou jim jako kontaktni osoby k dispozici.

Zajisténi bezpecnosti a kvality produktu

Bezpecnost a kvalita produktd jsou nejvysSi prioritou. Nase vyrobky jsou vyrabény s velkou peclivosti
a podléhaji kontrole pfisného managementu kvality. Sledujeme naSe produkty na ftrhu. Pfijimame
upozornéni na chybgéjici bezpecnost, pfip. kvalitu a tyto peclivé kontrolujeme. Pokud tfeba, informujeme
pFislusné ufady a zavadime potfebna opatfeni k ochrané nasich zakazniku.

Férova hospodarska soutéz

WORWAG Pharma je za férovou hospodafskou soutdZ. Nepfipustna jsou nekalda opatfeni, ktera jsou
vhodna na to, aby vazala obchod na ceny nebo podporovala cenové dohody. K tomu patfi rozdélovani
Uuzemi nebo zakaznikd a diskuse s konkurenty o dodavatelskych vztazich, podminkach, kapacitach, trznich
strategiich nebo predkladani nabidek.

Mezinarodni trhy

Skupina WORWAG Pharma prodava svoje produkty v mnoha zemich této planety. ProtoZe se vyroba
realizuje v rdznych zemich, musi se v zavislosti na pfepravni cesté do cilového mista prekro€it mnohé
hranice. Pfitom je tfeba dbat vzdy na to, aby byly dodrZzovany zakony o exportu aimportu a celni
ustanoveni.

Chovani na pracovisti / Bezpe¢nost prace

Chovani kazdého zaméstnance ovliviiuje vnimani firmy WORWAG Pharma na vefejnosti. Proto
podporujeme pfiméfené a uctivé chovani vuci koleglim, spolupracovnikiim dodavatelt a zakaznikdm i vUci
jinym obchodnim partneram.

Rovnopravnost
Zavazujeme se ke vzajemnému uctivému zachazeni. Netolerujeme ani diskriminaci, ani obtéZovani.

Nezavisle na véku, puvodu, pohlavi nebo rase jsou pro nas podstatné vykony a partnerské chovani. Bez
ohledu na politickou angazovanost, nabozenstvi, fyzickou konstituci nebo sexualni orientaci posuzujeme
pracovni vysledky objektivné. Nasi spolupraci s pfedstavenymi, kolegy a spolupracovniky charakterizuje
férovost, respekt, tymovy duch a otevienost. Tyto zasady plati i pro chovani vl¢i externim partneram.

Dbame na ochranu mezinarodnich lidskych prav v ramci oblasti naSeho vlivu a podporujeme ji. Odmitame
nucenou praci, détskou praci a vSechny praktiky, pfi nichz jsou lidé vykofistovani.
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Zadné drogy a alkohol na pracovisti
Chovame se vzdy profesionalné a pfiméfené. Nase prace vyzaduje jasné mysleni a €asto rychlé reakce;
zavisi na nich bezpecnost naSich kolegll a spotfebitelll. Alkohol a drogy omezuji vykonnost pracovnika.
Proto dbame pfisné na to, aby se alkohol a drogy na pracovisti nepozivaly.

Zdravi a bezpecnost
Skupina WORWAG Pharma podporuje chovani zaméfené na bezpe€nost a zdravi, aby ochranila
a zachovala Zivot a zdravi svych pracovnik(, proto je na pracovisti zakazano i koureni.

VSechny podniky skupiny WORWAG Pharma se zavazaly vytvaret bezpedné a produktivni pracovni
prostfedi pro své zaméstnance a dodrzuji platné zakony v oblasti zdravi a bezpecénosti.

Ochrana podnikového majetku

Materialni a dusevni vlastnictvi skupiny WORWAG Pharma tfeba chranit pfed ztratou, kradezi a zneuzitim.
Nase firemni hodnoty se zakladaji na ideach a tvarci sile lidi, ktefi se zasazuji a v minulosti se zasazovali
za Uspéch podniku. Uspé&sny znalostni management rozviji tuto pfidanou hodnotu po mnoho let. Vynalezy,
patenty, jména a ostatni know-how maiji stejné jako nase znacky mimofadnou hodnotu. Chranime tyto
nematerialni hodnoty, protoZze maji pro budoucnost naseho podniku podstatny hospodarsky vyznam.
Zavazujeme se respektovat materialni a duSevni vlastnictvi tfetich stran a odmitame protipravni cesty
obstaravani informaci.

Vlastnictvi a zafizeni podniku

Respektujeme vlastnictvi a zafizeni podniku a zachazime s nim peclivé. Majetkové hodnoty a penize nesmi
byt pouzivany na nezakonné ucely. Pouzivame vybaveni, které nam dava podnik k dispozici, napf. telefony,
firemni vozidla a poé&itade, v souladu s mistnimi smérnicemi skupiny WORWAG Pharma. Pracovni pfistroje,
které dava podnik pracovnikim k dispozici, a pfipadna data uloZena na téchto zafizenich, jsou vlastnictvim
podniku. NepfiméFfené pouzivani pocitatu neni dovoleno. Soukromé pouzivani sluzebni e-mailové adresy
je zakazano.

Zachovani mi€enlivosti

Velmi dbame na ochranu ddvérnych informaci. Podnikova tajemstvi a védomosti pro budoucnost nesmi byt
bez pravniho zajisténi postupovany tfetim stranam a uz vibec nesmi byt zvefejiiovany. K tomu patfi mj.
dokumenty, fakta, data a védomosti tykajici se udajd o zisku, novych produktl, napadud pro vyzkum a vyvoj,
obchodnich nebo marketingovych strategii, zasvécenych informaci o zakaznicich, personalnich
zalezitostech, investicich a podilech, vyrobnich procesech, internich smérnicich a postupech ivSech
informaci, které nejsou vefejné dostupné, ale maiji vysokou hodnotu pro skupinu WORWAG Pharma nebo
jeji konkurenty. Zadny pracovnik nesmi zneuZivat du$evni vlastnictvi a obchodni informace skupiny
WORWAG Pharma ke svym vlastnim Géeliim.

V8echny pracovniky vyzyvame, aby s datovymi soubory a informacemi zachazeli diivérné a chranili je pred
neopravnénym pristupem tfetich stran. Davérné informace o nasem podniku jsou vysoce citlivé a i po
ukon&eni smlouvy je tfeba udrzovat v tajnosti. Pouze v pfipadé, ze toto zachovavani micenlivosti brani
byvalému zaméstnanci nepfiméfené v jeho postupu, ma narok na osvobozeni od této povinnosti. Tento
narok musi uplatnit viici WORWAG Pharma a doloZit.

Vykaznictvi

VSechny informace, které jsou poskytnuty na vefejnosti, jsou zakonné a odpovidaji mezinarodnim normam.
Zasadné mohou vefejnost informovat pouze opravnéni zaméstnanci. Kdo vefejné vystupuje jako zastupce
WORWAG Pharma bez toho, aby byl ktomu opravnén, jedna jako soukroma osoba. Pfi dotazech
vySetfovacich organt (napf. policie, dafové fizeni, prokuratura) tfeba okamzité pfizvat Corporate
Compliance (pracovnika zodpovédného za dodrZovani zakon( a pfedpisu) v centrale firmy.

Ochrana udajt
Osobni udaje zaméstnancu, ke kterym ma podnik pfistup, jsou chranény pfed pfistupem tfetich osoby
podle zakonnych pozadavkl. Zaméstnanci WORWAG Pharma , ktefi maji na zakladé své ¢innosti pfistup

k osobnim udajll, se musi postarat o dodrzovani ochrany udaju.

Spoluprace se zakazniky, dodavateli a obchodnimi partnery
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Obchodni vztahy s nasimi zakazniky, dodavateli a obchodnimi partnery jsou uréeny etickym chovanim. Nas
podnik vedeme oteviené, Cestné a eticky zodpovédné. NasSe jednani je vzdy charakterizovano férovosti,
dobrou virou a integritou. Rikdme, co si myslime, délame, co fikdme. TotéZ odekavame od vsech
zaméstnancl a vSech osob, s nimiz obchodujeme.

Zabranéni konfliktim zajmu
Neudrzujeme Zadné osobni vztahy se zakazniky, dodavateli nebo konkurenty, které by mohly ovlivnit nase
rozhodovani jménem WORWAG Pharma.

Nasi zaméstnanci se vyhybaiji kolizim svych osobnich zajml se zajmy podniku. V naSich rozhodnutich se
nedavame vést soukromymi zajmy nebo osobnimi vztahy. Vztahy, z nich se Cerpaji Cisté osobni materialni
nebo nematerialni vyhody, nesméji ovlivnit uzavieni smlouvy, pokracovani nebo ukonceni obchodniho
vztahu. Toto plati i pro potencialni konflikty zajma.

Pharma. Totéz plati zejména pro vedlejsi Cinnosti u dodavatelt a zakaznik( a u takovych podnikd, které
jsou konkurenty WORWAG Pharma. Toto plati i pro kapitalové podily, pokud €ini vice nez 10 %.

Obchody s firmami, na nichZ se podili zaméstnanec WORWAG Pharma, jeho manzelsky partner, druh nebo
blizky pfibuzny nebo jsou zaméstnani ve vedouci funkci, se sméji uskutecnit pouze tehdy, kdyz s nimi
souhlasi vedeni podniku. TotéZ plati i pro soukromé povéfeni obchodnich partnerd firmy WORWAG
Pharma zaméstnancem.

VSichni zaméstnanci jsou povinni o pfipadné existujicich konfliktech zajmu informovat svého nadfizeného.

Korupce a podplaceni

Kazda forma pfijimani vyhod nebo zvyhodfiovani osob pfispévkem/pozornosti v souvislosti se zadavanim,
pfijimanim nebo realizaci zakazky je nepfipustna. Pod pfispévkem/pozornosti tfeba rozumét jakoukoli
osobni vyhodu, na kterou neni narok. Mohou to byt napt. darky nebo pozvanky. Zaméstnanci WORWAG
Pharma nebudou ovliviiovat potencidlniho zakaznika poskytnutim pfispévku/pozornosti pfi zadavani
zakazek. Stejné tak zaméstnanci nepfijimaji Zzadné pfispévky/pozornosti, kterymi maze byt ovlivnéno vlastni
obchodni rozhodnuti. Pfitom nehraje roli, zda je nebo ma byt rozhodovani pfispévkem/pozornosti skute¢né
ovlivnéno. UZ naznaku ovlivnéni se musi zabranit.

Dary apozvani se smeéji pfijimat a poskytovat pouze tehdy, kdyz odpovidaji jako gesto zdvofilosti
vSeobecnym obchodnim zvyk(m. Pfitom tfeba nutné respektovat specifické zakony a zvyklosti zemi.

Penézni dary se nesméji nikdy nabizet, poskytovat, vyzadovat nebo pfijimat. Dary ajiné
pFispévky/pozornosti ufadlim a predstavitelim Gfadu jsou nepfipustné.

Rozhodnuti o uzavieni obchodld s nasimi obchodnimi partnery se zakladaji vyhradné na neutralné
hodnotitelnych faktech jako kvalita, cena a vykonnost. Nejsou podporovana darky, dary, uplatky nebo
korupci.

Zasady Cestnosti a integrity tfeba dodrZovat ve vSech obchodnich aktivitach.

Prani Spinavych penéz

S cilem bojovat proti prani $pinavych penéz se mohou majetkové hodnoty ziskavat pouze legalni cestu.
Pfijimani plateb v hotovosti je proto zasadné zakazano. Platby v hotovosti v podstatném rozsahu, to jsou
platby nad 10000 €, vyzaduji souhlas obchodniho vedeni. Anonymni hospodaiské transakce jsou
zakazany. Podezielé obchodni partnery, pfip. transakce tfeba hlasit povéfenci pro dodrzovani zakonl a
predpist nebo vedeni podniku.

Vnimani socialni odpovédnosti

Obchodni praktiky Unosné pro zivotni prostfedi

Zavazujeme se k udrzitelnému podnikani. Dodrzujeme platné zakony a predpisy o ochrané Zivotniho
prostfedi. Angazujeme se ve zlepSovani environmentalni vykonnosti tim, Zze podporujeme transfer know-
how, nejlepsSi praxe a technologie. Snazime se udrzovat vlivy naSich obchodnich aktivit na Zivotni prostfedi
na co nejnizsi urovni. Tento cil dosahujeme hospodarnym zachazenim s energetickymi a vodnimi zdroji,

Eticky kédex © 2018 skupina WORWAG Pharma www.woerwagpharma.com



oR W
NP

PHARMA
pecClivym zachazenim se spotfebnimi prostfedky béhem pracovniho dne, zabranovanim znecisténi
vzduchu, omezenym pouzivanim obald a minimalnim produkovanim odpadu.

Prispévek k udrZitelnému hospodarskému a socialnimu vyvoji

V centru nasi socialni zodpovédnosti jsou vedle stran v naSem dodavatelském fetézci vSechny aspekty,
jichz se naSe obchody dotykaji. Diky interakci s pfisluSnymi stranami (dodavatelé, zakaznici, spotfebitelé,
zaméstnanci a komunita) zajistujeme, Ze socialni aktivity skupiny WORWAG Pharma zlep3eni (pfi
zohlednéni mistnich podminek) ucinné podporuji a jsou vyhodou jak pro podnik, tak pro spole€enstvi. Od
naSich dodavatelll o¢ekavame systematické zlepSovani socialni, environmentalni a etické kvality jejich
produkt(l a vyroby a podporujeme je v jejich pfislusnych snahach.

Realizace a dodrzovani téchto predpisu

Poruseni nékterého ze zde uvedenych pravidel mize mit za nasledek finanéni $kodu, poskozeni image
nebo oboji. Ale i jednotlivy zaméstnanec mlize byt zodpovédny za nahradu Skody nebo se dokonce dopustit
trestného €inu. Proto ma dodrzovani pravidel velky vyznam. Vedouci pracovnici a zaméstnanci, ktefi porusi
zakonné predpisy, interni ustanoveni nebo tento kodex chovani, museji pocitat s disciplinarnimi a pfip.
pravnimi dasledky.

V pfipadé otazek nebo nejasnosti se mohou zaméstnanci vzdy obratit na svého nadfizeného nebo na
pFislusného pracovnika zodpovédného za dodrzovani pfedpist a zakonu (Compliance Officer).

Kontaktujte nas prosim, protoze jde o ochranu naSeho podnikul!

Management skupiny WORWAG Pharma
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